BALIKY NADSTANDARDNYCH NEZDRAVOTNICKYCH SLUZIEB
A SLUZIEB NEHRADENYCH Z VEREJNEHO ZDRAVOTNEHO POISTENIA

Nadstandardné administrativne tkony a sluzby Polikliniky Mlynska dolina

Poliklinika Mlynskd dolina, ako nestatna poliklinika méZe poskytovat zdravotné Ukony a nezdravotnicke
sluzby na zaklade slobodnej véle a Ziadosti klienta za jeho Ghradu. Na zaklade vlastného rozhodnutie si méze
klient zvolit nadstandardné sluzby. Za nadstandardné sluzby pri poskytovani zdravotnej starostlivosti v
nestatnej Poliklinika Mlynska dolina hradia klienti nadstandardné poplatky, resp. si mézu zakapit jednotlivé

baliky sluzieb.

Celorocny poplatok hradi klient jeden zmluvny rok vopred. Pod pojmom prvy zmluvny rok sa rozumie ¢asové
obdobie, ktoré zacina plynut diom zaplatenia celoro¢ného poplatku a konci sa tym istym driom rovhomenného
kalendarneho mesiaca nasledujiceho roku. Pre nadstandardny systém pri poskytovani celoro¢nej zdravotnej
starostlivosti v dalSom zmluvnom roku sa musi klient rozhodnut a stcasne zan uhradit celoro¢ny poplatok
najneskér do nasledujuceho dna po skonceni platnosti celoroénej zdravotnej starostlivosti za rok predchadzajuci.
Novy zmluvny rok zacina plynut tymto driom, ktory je aj urcujicim pre termin ukoncenia platnosti nového
rocného obdobia poskytovania zdravotnej starostlivosti v roku nasledujacom.

Nadstandard polikliniky Mlynska dolina:

- prevadzkové hodiny polikliniky kazdy pracovny der od 07:00h do 19:00h, v Piatok do 15:30 hod

- administrativne prace a sluzby recepcie na poliklinike 12 hodin denne

- centralny informacny systém medzi vSetkymi prevadzkami a ambulanciami

- komplexny manazment klienta cez klientske centrum

- informovanie klientov o dohodnutej navsteve lekara (notifikacie SMS, telefonicky, e-mailom)

- poskytovanie informacii a poradenstvo (osobne, telefonicky, e-mailom)

- online objednavanie vysetreni cez webovu stranku polikliniky

- zosuladenie viacerych vySetreni v jednej ambulancii

- zosuladenie vysetreni vo viacerych ambulanciach v jednej budove pocas jednej navstevy klienta

- konziliarna spolupraca lekarov v pripade potreby

-zabezpecenie naslednej zdravotnej starostlivosti (dalSie diagnostické dorieSenie) na nasich

Specializovanych ambulanciach

- Spickové personalne obsadenie a najmodernejsie diagnostické metddy

- as na vySetrenia stanoveny individudlne podla potrieb kazdého Specialistu

- nadStandardne zabezpecené ambulancie certifikovanymi a modernymi pristrojmi

- verejne dostupné aktualne informacie prostrednictvom internetovych stranok spoloc¢nosti

- zasielanie informadcii o novinkach a zlavach /v pripade zaujmu klienta/

- free wifi pripojenie na internet v celom priestore polikliniky

- klimatizované priestory polikliniky

- pitny reZim v priestoroch polikliniky

- ozvucenie a TV v priestoroch polikliniky

- nadstandardny hygienicko-epidemiologicky rezim (dezinfekéné prostriedky v ¢akarni pre osobnu potrebu
pacienta, ochranné jednorazové ruska v pripade potreby)

- nadstandardne vybavené plne funkcéné toalety (toaletny papier, hygienické utierky, mydlo a dezinfekcia
rak, vrecia na hygienické potreby pre Zeny) vo vsetkych priestoroch polikliniky a jednotlivych prevadzkach
spoloc¢nosti

- bezbariérovy pristup a vytah.
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Poliklinika Mlynska dolina ako nestatna poliklinika poskytuje okrem zdravotnych vykonov aj nezdravotnicke sluzby a

sluzby, ktoré nie st hradené z prostriedkov verejného zdravotného poistenia a to vyhradne na zaklade slobodnej vole

a Ziadosti klienta za jeho Uhradu. Na zaklade vlastného rozhodnutia si moze klient zvolit baliky nadStandardnych

sluzieb. Pred vstupom do ambulancie hradia klienti v nestatnej Poliklinika Mlynska dolina nadsStandardné poplatky

resp. si moézu zakupit jednotlivé baliky sluzieb za nadstandardné baliky sluZieb pri poskytovani nadstandardnych

nezdravotnickych sluZieb a sluZieb, ktoré nie st hradené z prostriedkov verejného zdravotného poistenia.
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NADSTANDARDNE BALIKY SLUZIEB
Balik sluZieb ,, BASIC ktoré poskytuje poliklinika obsahuje nad$tandardné nezdravotnicke sluzby a sluzby,
ktoré nie su hradené zprostriedkov verejného zdravotného poistenia pred vstupom do ambulancie
vSeobecného lekara pre dospelych, oftalmologickej ambulancie a pneumologickej ambulancie,
Balik sluZieb ,, BASIC?“ ktoré poskytuje poliklinika obsahuje naditandardné nezdravotnicke sluzby a sluzby,
ktoré nie su hradené zprostriedkov verejného zdravotného poistenia pred vstupom
do dermatovenerologickej, diabetogickej, FBLR, gastroenterologickej, imunoalergologickej, infektologickej,
neurologickej, ORL, ortopedickej a urologickej ambulancie
Balik sluZieb ,, BASIC® “ ktoré poskytuje poliklinika obsahuje nad3tandardné nezdravotnicke sluzby a sluzby,
ktoré nie su hradené z prostriedkov verejného zdravotného poistenia pred vstupom do hepatologickej
a internej ambulancie
Balik sluZieb ,, BASIC* “ ktoré poskytuje poliklinika obsahuje nad$tandardné nezdravotnicke sluzby a sluzby,
ktoré nie su hradené zprostriedkov verejného zdravotného poistenia pred vstupom
do ambulancie vSseobecného lekara pre deti a dorast,
Balik sluZzieb ,, PO “ ktoré poskytuje poliklinika obsahuje nadstandardné nezdravotnicke sluzby a sluzby,
ktoré nie su hradené z prostriedkov verejného zdravotného poistenia pred vstupom do ambulancie
vSeobecného lekara pre dospelych,
Balik sluzieb ,, GYN “ ktoré poskytuje poliklinika obsahuje nadsStandardné nezdravotnicke sluzby a sluzby,
ktoré nie su hradené z prostriedkov verejného zdravotného poistenia pred vstupom do gynekologickej
ambulancie
Balik sluZzieb ,, NEU “ ktoré poskytuje poliklinika obsahuje nadStandardné nezdravotnicke sluzby a sluzby,
ktoré nie su hradené z prostriedkov verejného zdravotného poistenia pred vstupom do neurologickej
ambulancie
Balik sluZieb ,, UP “ ktoré poskytuje poliklinika obsahuje nadstandardné nezdravotnicke sluzby a sluzby,
ktoré nie su hradené z prostriedkov verejného zdravotného poistenia pred vstupom do hepatologickej
ambulancie
Balik sluzieb ,, GIT I. + 8ZM “ ktoré poskytuje poliklinika obsahuje nads$tandardné nezdravotnicke sluzby
asluzby, ktoré nie sU hradené z prostriedkov verejného zdravotného poistenia pred vstupom
do gastroenterologickej ambulancie
Balik sluzieb ,, GIT II. “ ktoré poskytuje poliklinika obsahuje nadStandardné nezdravotnicke sluzby
asluzby, ktoré nie sU hradené z prostriedkov verejného zdravotného poistenia pred vstupom
do gastroenterologickej ambulancie
Balik sluzieb ,, GIT lll. + $ZM “ ktoré poskytuje poliklinika obsahuje nad$tandardné nezdravotnicke sluzby
asluzby, ktoré nie sU hradené z prostriedkov verejného zdravotného poistenia pred vstupom
do gastroenterologickej ambulancie
Balik sluzieb ,, GIT IV. “ ktoré poskytuje poliklinika obsahuje nadStandardné nezdravotnicke sluzby
asluzby, ktoré nie sU hradené z prostriedkov verejného zdravotného poistenia pred vstupom
do gastroenterologickej ambulancie
Balik sluZieb ,, DIA ktoré poskytuje poliklinika obsahuje nad$tandardné
nezdravotnicke sluzby a sluzby, ktoré nie su hradené z prostriedkov verejného zdravotného poistenia pred
vstupom do diabetologickej ambulancie
Balik sluZieb ,, DIA% “ ktoré poskytuje poliklinika obsahuje nad$tandardné
nezdravotnicke sluzby a sluzby, ktoré nie su hradené z prostriedkov verejného zdravotného poistenia pred
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vstupom do diabetologickej ambulancie

Balik sluZieb ,, KOZT “ ktoré poskytuje poliklinika obsahuje nadstandardné nezdravotnicke sluzby a sluzby,
ktoré nie su hradené z prostriedkov verejného zdravotného poistenia pred vstupom
do dermatovenerologickej ambulancie

Balik sluZieb ,, SPIRO “ ktoré poskytuje poliklinika obsahuje nadStandardné nezdravotnicke sluzby a sluzby,
ktoré nie su hradené z prostriedkov verejného zdravotného poistenia pred vstupom do pneumologickej
a imunoalergologickej ambulancie

Balik sluZieb ,, CONTROL! “ ktoré poskytuje poliklinika obsahuje nad$tandardné nezdravotnicke sluzby
asluzby, ktoré nie su hradené zprostriedkov verejného zdravotného poistenia pred vstupom
do ambulancie,

Balik sluZieb ,, CONTROL? “ ktoré poskytuje poliklinika obsahuje nad$tandardné nezdravotnicke sluzby
asluzby, ktoré nie su hradené zprostriedkov verejného zdravotného poistenia pred vstupom
do ambulancie vSseobecného lekara pre deti a dorast,

Balik sluZieb ,, CONTROL3 “ ktoré poskytuje poliklinika obsahuje nad$tandardné nezdravotnicke sluzby
asluzby, ktoré nie sU hradené z prostriedkov verejného zdravotného poistenia pred vstupom
do hepatologickej ambulancie

Balik sluzieb ,, PERI “ ktoré poskytuje poliklinika obsahuje nadstandardné nezdravotnicke sluzby a sluzby,
ktoré nie su hradené z prostriedkov verejného zdravotného poistenia pred vstupom do oftalmologickej
ambulancie,

Balik sluzieb ,, NEUROPER “ ktoré poskytuje poliklinika obsahuje nadStandardné nezdravotnicke sluzby
asluzby, ktoré nie su hradené zprostriedkov verejného zdravotného poistenia pred vstupom do
oftalmologickej ambulancie,

Balik sluzieb ,, AL “ ktoré poskytuje poliklinika obsahuje nadStandardné nezdravotnicke sluzby a sluzby,

ktoré nie su hradené z prostriedkov verejného zdravotného poistenia pred vstupom do ortopedickej
ambulancie,

Balik sluZieb ,, ASM “ ktoré poskytuje poliklinika obsahuje nadStandardné nezdravotnicke sluzby a sluzby,
ktoré nie su hradené z prostriedkov verejného zdravotného poistenia pred vstupom do ortopedickej
ambulancie,

Balik sluZieb ,, RHB30 “ ktoré poskytuje poliklinika obsahuje nadstandardné nezdravotnicke sluzby

asluzby, ktoré nie su hradené zprostriedkov verejného zdravotného poistenia pred vstupom
do ambulancie FBLR,

Balik sluzieb ,, FT “ ktoré poskytuje poliklinika obsahuje nadstandardné nezdravotnicke sluzby a sluzby,

ktoré nie su hradené z prostriedkov verejného zdravotného poistenia pred vstupom do ambulancie FBLR,
Balik sluzieb ,, PNF “ ktoré poskytuje poliklinika obsahuje nadstandardné nezdravotnicke sluzby a sluzby,
ktoré nie su hradené z prostriedkov verejného zdravotného poistenia pred vstupom do ambulancie FBLR,
Balik sluZieb ,, MASAGE “ ktoré poskytuje poliklinika obsahuje nadstandardné nezdravotnicke sluzby
asluzby, ktoré nie suU hradené zprostriedkov verejného zdravotného poistenia pred vstupom
do ambulancie FBLR,

Balik sluZzieb ,, OKV “ ktoré poskytuje poliklinika obsahuje nadStandardné nezdravotnicke sluzby a sluzby,
ktoré nie su hradené zprostriedkov verejného zdravotného poistenia pred vstupom
do dermatovenerologickej ambulancie,

Balik sluzieb ,, N “ ktoré poskytuje poliklinika obsahuje nadstandardné nezdravotnicke sluzby a sluzby,

ktoré nie su hradené zprostriedkov verejného zdravotného poistenia pred vstupom
do dermatovenerologickej ambulancie,

Balik sluZieb ,, INTPO “ ktoré poskytuje poliklinika obsahuje nadStandardné nezdravotnicke sluzby

asluzby, ktoré nie suU hradené zprostriedkov verejného zdravotného poistenia pred vstupom
do internej ambulancie,

Balik sluZieb ,, FIBRO “ ktoré poskytuje poliklinika obsahuje nadStandardné nezdravotnicke sluzby a sluzby,
ktoré nie su hradené zprostriedkov verejného zdravotného poistenia pred vstupom
do ORL ambulancie,
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Balik sluZieb ,, OAE “ ktoré poskytuje poliklinika obsahuje nadStandardné nezdravotnicke sluzby a sluzby,
ktoré nie su hradené zprostriedkov verejného zdravotného poistenia pred  vstupom
do ORL ambulancie,

Balik sluzieb ,, VA “ ktoré poskytuje poliklinika obsahuje nadstandardné nezdravotnicke sluzby a sluzby,

ktoré nie su hradené zprostriedkov verejného zdravotného poistenia pred vstupom
do ORL ambulancie,

Balik sluzieb ,, DCHV “ ktoré poskytuje poliklinika obsahuje nadstandardné nezdravotnicke sluzby a sluzby,
ktoré nie su hradené zprostriedkov verejného zdravotného poistenia pred vstupom
do ORL alebo urologickej ambulancie,

Balik sluzieb ,, AUDIO “ ktoré poskytuje poliklinika obsahuje nadstandardné nezdravotnicke sluzby a sluzby,
ktoré nie su hradené zprostriedkov verejného zdravotného poistenia pred vstupom
do ORL ambulancie,

Balik sluZieb ,, PSY “ ktoré poskytuje poliklinika obsahuje nadStandardné nezdravotnicke sluzby a sluzby,
ktoré nie su hradené zprostriedkov verejného zdravotného poistenia pred vstupom
do psychiatrickej ambulancie,

Balik sluzieb ,, PSYOP “ ktoré poskytuje poliklinika obsahuje nadstandardné nezdravotnicke sluzby a sluzby,
ktoré nie su hradené zprostriedkov verejného zdravotného poistenia pred vstupom
do psychiatrickej ambulancie,

Balik sluZieb ,, URFM “ ktoré poskytuje poliklinika obsahuje nadStandardné nezdravotnicke sluzby a sluzby,
ktoré nie su hradené zprostriedkov verejného zdravotného poistenia pred vstupom
do urologickej ambulancie,

Balik sluzieb ,, RP “ ktoré poskytuje poliklinika obsahuje nadStandardné nezdravotnicke sluzby a sluzby, ktoré
nie su hradené z prostriedkov verejného zdravotného poistenia pred vstupom do radiologickej ambulancie,
Balik sluZieb ,, UP “ ktoré poskytuje poliklinika obsahuje nadstandardné nezdravotnicke sluzby a sluzby, ktoré
nie su hradené z prostriedkov verejného zdravotného poistenia pred vstupom
do radiologickej ambulancie,

Balik sluZieb ,, UPDOPP “ ktoré poskytuje poliklinika obsahuje nadstandardné nezdravotnicke sluzby a sluzby,
ktoré nie su hradené zprostriedkov verejného zdravotného poistenia pred vstupom
do radiologickej ambulancie,

Balik sluzieb ,, INFL “ ktoré poskytuje poliklinika obsahuje nadStandardné nezdravotnicke sluzby a sluzby,
ktoré nie su hradené zprostriedkov verejného zdravotného poistenia pred vstupom
do odberovej miestnosti,

Balik sluZieb ,, OGTT “ ktoré poskytuje poliklinika obsahuje nadstandardné nezdravotnicke sluzby a sluzby,
ktoré nie su hradené zprostriedkov verejného zdravotného poistenia pred  vstupom
do odberovej miestnosti,

Balik sluZieb ,, CKCZS “ ktoré poskytuje poliklinika obsahuje nadstandardné nezdravotnicke sluzby a sluzby,
ktoré nie su hradené zprostriedkov verejného zdravotného poistenia pred vstupom
do vSetkych ambulancii okrem psychiatrickej ambulancie,

Balik sluZieb , CKZSVLD “ ktoré poskytuje poliklinika obsahuje nadStandardné nezdravotnicke sluzby
asluzby, ktoré nie suU hradené zprostriedkov verejného zdravotného poistenia pred vstupom
do ambulancie vSeobecného lekara pre dospelych,

Balik sluzieb ,, CKZSVLDD “ ktoré poskytuje poliklinika obsahuje nadstandardné nezdravotnicke sluzby
asluzby, ktoré nie suU hradené zprostriedkov verejného zdravotného poistenia pred vstupom
do ambulancie vieobecného lekara pre deti a dorast,

Balik sluzieb ,, CKGYN “ ktoré poskytuje poliklinika obsahuje nadStandardné nezdravotnicke sluzby a sluzby,
ktoré nie su hradené z prostriedkov verejného zdravotného poistenia pred vstupom do gynekologickej
ambulancie,





